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Module de gestion
Table

Les Logiciels Veloce, Votre gestionnaire

La gestion des tables Veloce, vous permet dans un seul coup d’ceil d’avoir un
apercu général de votre salle a manger.

Le plan de table vous permet de mieux gérer :

Les files d’attente

o D’un seul coup d’eeil, vous apercevez les tables ayant regu
leur facture identifiée par un symbole ($), ainsi que la durée
de visite de vos clients par intervalle de temps, ce qui peut
vous indiquer assez précisément quand des tables se
libéreront.

Le service

o Le plan de table, peut aussi vous fournir I’information
instantanée, pour toutes vos tables, du service ou en est rendu
chaque table, et aussi identifier un probléme avec une table en
particulier, si une table le service se fait trop lent...

L’assignation des clients

o Une fonction appréciée, des opérateurs de buffets, 1’hotesse,
peut assigner les clients au tables, le nombre d’adultes et
d’enfants, tout en guidant ceux-ci, vers une table.

- La vérification des commandes

o En tant que gestionnaire, vous ne savez pas nécessairement, a
quel serveur appartient une table, du premier coup d’ceil, de
méme que le numéro que le serveur a bien pu lui attribuer,
mais vous pouvez tout de méme en vérifier 1’exactitude des
commandes, lui affecter une escompte ou effectuer une
annulation, car vous savez ou elle se trouve dans votre salle.

- Les réservations

O Voir le feuillet réservation
Maintenant inclus avec tous les systémes
Veloce



